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Minister Rodziny
i Polityki Spolecznej

Polska Federacja Zwigzkowa Pracownikéw Socjalnych 1 Pomocy Spoleczne;,
w zwiazku z procedowanym projektem rozporzgdzenia Rady Ministrow w sprawie
szczegolowych warunkow realizacji rzqdowego programu ,,Dobry start”, przedstawia
nastgpujgce stanowisko 1 uwagi do projektu:

W ocenie naszej organizacji, proponowane rozwigzanie polegajace w szczegolnosci na
powierzeniu postgpowan w sprawie $wiadczenia ,,dobry start” Zakladowi Ubezpieczen
Spotecznych, przy jednoczesnym zatozeniu iz projektowane przepisy zaczng obowigzywac
juz z dniem 1 lipca 2021 r., a wigc w okresie krotszym niz 3 miesigce od przedtozonego
projektu — stanowi zaprzeczenie zasady ochrony zaufania obywatela do panstwa
1 stanowionego przez nie prawa. Zasada powyzsza realizuje si¢ m.in. poprzez wyprzedzajgca
przewidywalno$¢ dziatania organdw panstwowych, a wiec w szczegdlnosci obywatel nie jest
zaskakiwany taka zmiang obowigzujgcych przepisow, ktora wprost moze wplynaé na
organizacje jego zyciowych spraw, w tym zwigzanych np. z wychowaniem, opiekg i edukacja
dzieci.

Tymczasem zaktadana przez projektodawce calkowita i nagla zmiana w zakresie
podmiotu realizujacego $wiadczenie tj. z obecnych jednostek samorzadu terytorialnego
(gtéwnie ich oérodkéw pomocy spotecznej) na organ emerytalno-rentowy (ZUS), wprost
moze przetozy¢ si¢ i niekorzystnie wptynaé na dostgpno$¢ ww. wsparcia dla samych rodzin,
ale takze na organizacj¢ i zatrudnienie w podmiotach dotychczas realizujagcych wyplate
ww. $wiadczenia.

Juz tylko z faktu, iz Zaklad Ubezpieczen Spotecznych dysponuje w Polsce 322
jednostkami (w 2019 r. - 43 oddziatami, 209 inspektoratami i 70 biurami terenowymi), przy
bazie ok. 2,5 tys. osrodkéw pomocy spolecznej — nie sposob nie zauwazy¢, iz dostgpnos¢ dla
obywateli rozumiana jako mozliwos¢ szybkiego (sprawnego) i nieoddalonego od miejsca
zamieszkania, skontaktowania si¢ z urzednikiem oraz zalatwienia sprawy — bedzie powaznie
ograniczona. PowyZszego nie zmienia nawet fakt, iz w projekcie rozporzadzenia zaloZono
realizacje Programu wylgcznie z wykorzystaniem $rodkow elektronicznych (platform
internetowych). W 2020 r. z 3,19 mln wnioskéw o §wiadczenie ,,dobry start”, prawie milion,
a wiec 1/3 wnioskOw zostala ztozona drogg tradycyjng (papierows). Z tej formy wystgpienia
o $wiadczenie dla dzieci, korzystalty w duzej mierze odbiorcy wrazliwi, a wigc rodziny
ubogie, z mniejszych o$rodkéw miejskich lub wsi, a takze rodziny wykluczone cyfrowo (bez
dostepu do komputera lub internetu). Projektodawcy planujacemu oszczednosci w zakresie
kosztow obshigi Programu, nie powinno umknaé, iz to wlasnie te rodziny, szczegodlnie
narazone na skutki wykluczenia, a wigc wymagajace wsparcia w zakresie doposazenia dzieci
w okresie nauki w szkole, stang si¢ glownie ,ofiarami” ograniczonej dostgpnosci
1 stworzonych barier w mozliwosci np. tradycyjnego zlozenia wniosku, uzupetniania brakow
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W postepowaniu, a takze znacznego oddalenia ich miejsca zamieszkania od jednostki ZUS,
w ktorej bedzie istniala szansa na kontakt z urzednikiem.

W kontek$cie przewidywalnosci dzialania organéw panstwowych, nie sposéb nie zauwazyc
negatywnych konsekwencji pospiesznie procedowanych rozwiazan dla organizacji pracy
i zatrudnienia w podmiotach JST dotychczas realizujacych ww. zadanie. Jakkolwiek
zakladane odcigZenie tychze jednostek samorzadu w realizacji przedmiotowego zadania
nalezy oceni¢ pozytywnie — to juz sam nagly sposéb i tryb wdrazania zmian rodzi szereg
negatywnych skutkow dotyczacych m.in. planowania wydatkéw i warunkéw pracy.
Wprowadzenie tak istotnych zmian w programie dobry start na kilka tygodni przed
rozpoczgciem nowego okresu $wiadczeniowego, doprowadzié moze do pozbawienia
zatrudnienia tych pracownikéw JST, ktérzy byli zatrudnieni do tego programu i ich
wynagrodzenia byly dofinansowane z kosztow obstugi tego programu. Nadto - na rok 2021
wojewodowie zatwierdzili juz plany wydatkéw i uruchomili wyplate dotacji przekazywanych
do JST, z ktérych to pokrywane sa wynagrodzenia pracownikéw zatrudnionych do realizacji
ww. programu. Gminy, szczegélnie mnicjsze, planujagc wydatki budzetowe, a takze
organizacj¢ pracy w tym zakresie, przygotowaly sie i podejmowaty kluczowe decyzje,
tak jakby program w 2021 r. byt nadal realizowany.

Odnoszac si¢ do zaktadanych oszczednosci zwigzanych z redukcjg kosztéw obshugi
ww. Swiadczenia — to nalezy rowniez zaznaczyé, iz nasza organizacja od wielu lat
sygnalizowala resortowi o prawdopodobnych nieprawidlowo$ciach w wykorzystywaniu
srodkow z kosztéw obshugi $wiadczen dedykowanych dla rodzin. W ubieglym roku
w kontakcie z Departamentem Polityki Rodzinnej MRiPS wskazywali§my na potrzebe zmian
legislacyjnych, ktére pozwolitby z jednej strony na ,uszczelnienie” systemu wydatkow,
a z drugiej strony — na przeznaczenie gwarantowanej cze$ci kosztow obstugi
na wynagrodzenia samych pracownikéw realizujacych ww. zadania. Tymczasem zamiast
postulowanych zmian, niejako ,,na skréty” zmienia sie wylacznie realizatora prowadzonych
postgpowan w tym zakresie, co przypomina bardziej strategie ,zbitego termometru”, niz
leczenie przyczyn prawdopodobnych naruszen. Na marginesie wskazujemy, ze do dzi$§ nie
otrzymaliSmy odpowiedzi na zloZone przez nas pisemnie propozycje, co nie przeszkadza
jednoczesnie projektodawcy na ekspresowe procedowanie samego rozporzgdzenia. Trudno
w tych warunkach uznaé, ze dialog z organizacjami spofecznymi w przedmiocie objetym
rozporzadzeniem prowadzony jest na zasadach podmiotowosci i kooperacji. Rzetelne
konsultacje publiczne, nawet gdy jednoznacznie proponuje si¢ zmiane realizatora, moglyby
bowiem, przy wykorzystaniu wicloletniego praktycznego doéwiadczenia pracownikéw JST
realizujagcych Program ,Dobry start”, postuzy¢ przynajmniej usprawnieniu postepowan
zwigzanych z wyptatg $wiadczenia.

Z uwagi na powyzsze, gléwnie majgc na uwadze shuszny interes i dobro obywateli oraz
samych pracownikéw, proponujemy odstgpienie od zaktadanych zmian lub przynajmniej
opoOznienie wejscia w Zycie rozporzadzenia na dzien 1.01.2022 r.
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