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PFZ/W/107/2018 Warszawa, 28.05.2018 r.
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej POLSKA FEDERACJA ZWIAZKOWA
ul. Nowogrodzka 1/3/5 PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

ul. Jana Cybisa 7, 02 - 784 Warszawa
NIP 9512366909 REGON 146624204

Polska Federacja Zwigzkowa Pracownikéw Socjalnych i Pomocy Spolecznej
w zwigzku z projektem ustawy o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej przedstawia nastgpujace uwagi do dokumentu:

1. W art. 1 pkt.l pojawia si¢ zapis ,w szczegdlnosci przezywajgcej trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekurniczo-wychowawczych; ”;

Stopien ogolnosci przepisu poprzez dopisanie w nim wyrazenia ,,w szczegolnosci” —
jest naszym zdaniem za szeroki, co powoduje, ze do asystentury bedg mogly nadal
trafia¢ te rodziny ktére np. bardziej wymagaja nadzoru, a nie pracy asystenta.
W ocenie naszej organizacji do asystentury powinny trafia¢ jedynie rodziny
z trudnosciami w realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczych. Juz obecnie
asystenturg objete sg najczesciej rodziny nie tyle ryzyka, co z powaznymi wieloma
sprzezonymi problemami, w tym wielopokoleniowymi, ktére wymagaja raczej
wieloletniej opieki, nadzoru lub interwencji. I tak np. do asystentury kierowane sg
rodziny, w ktérych matki s3 samotnymi osobami z upo$ledzeniem umystowym
w stopniu umiarkowanym lub z duzymi zaburzeniami psychicznymi, a w tym
przypadku lepsza formg pomocy dla nich bylby np. specjalistyczne ustugi opiekunicze.
Poza tym nadal praktyka jest, iz sady rodzinne w sprawach rodzin wymagajacych nie
tyle wsparcia, co nadzoru w postaci kurateli, orzekaja przyznanie asystenta rodziny, co
przeczy profesjonalnym zasadom asystentury.

W zwigzku z powyzszym proponujemy rezygnacje z tak ogélnie sformulowanego
przepisu oraz dopisanie do artykutu 11 kolejnego punktu o nastepujacej tresci:

., Ze wzgledu na profilaktyczny charakter pracy z rodzing do asystentury rodziny sg
przyjmowane rodziny z dziec¢mi, jesli z diagnozy wynika, ze jest mozliwe uzyskanie
efektow pracy z rodzing po maksymalne 3 letniej pracy z asystentem”.

2. Wart. 11: a) ust. 1 i 1a projektowanej ustawy otrzymuje brzmienie: ,, I. W przypadku,
gdy osrodek pomocy spolecznej powezmie informacje o rodzinie wychowujgcej dzieci
wymagajgcej wsparcia, w szczegolnosci o rodzinie przezywajqcej trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych, pracownik socjalny dokonuje
analizy sytuacji osobistej, rodzinnej i majgtkowej tej rodziny.”

Naszg propozycjg jest, aby wykresli¢ stowo ,,majatkowej” w tresci przepisu, a przez to
zrezygnowac z badania sytuacji majgtkowej rodzin w dokonywanej przez pracownika
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socjalnego analizie sytuacji kwalifikujacej do asystentury. Asystentura rodziny nie jest
w zaden sposob uzalezniona od sytuacji materialnej rodziny. Asystent rodziny ma by¢
wsparciem nie tylko dla rodzin korzystajacych ze swiadczen finansowych z pomocy
z spolecznej. Zainteresowane takim wsparciem s3a bowiem takze rodziny nie
znajdujace si¢ w ubdstwie. Pytania o dochody przez pracownika socjalnego sg czesto
przyczyng, dla ktorej nie decyduja si¢ one na skorzystanie z tej formy pomocy,
a ponadto badanie tychze okoliczno$ci wymagaloby dokonania przez pracownika
socjalnego dodatkowych czynnosci administracyjno — biurowych np. poprzez
przyjmowanie od czlonkéw rodzin o$wiadczefi o stanie majgtkowym. Z Kkolei
w przypadku rodzin juz objgtych $wiadczeniami materialnymi z pomocy spofecznej —
dane te s3 na biezaco gromadzone wigc nie ma potrzeby by po raz kolejny zbieraé je
np. w ramach przeprowadzania rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

3. W art. 11 ust. la otrzymuje nastgpujace brzmienie: ,, W przypadku, gdy rodzicem
wychowujgcym  dziecko jest maloletni opuszczajgcy milodziezowy osSrodek
wychowawczy, mlodziezowy osrodek socjoterapii, schronisko dla nieletnich lub zaklad
poprawczy kierownik osrodka pomocy spolecznej przydziela temu rodzicowi asystenta
rodziny.”

Watpliwosci budzi fakt, czy w ww. przypadku przydzielenie asystenta rodziny
powinno nastgpi¢ obligatoryjnie, jak zaklada projektodawca; czy tez nie bardziej
efektywne i zasadne byloby fakultatywne wprowadzenie asystentury dopiero po
przeprowadzaniu analizy sytuacji przez pracownika socjalnego? Brak jest rowniez
wyjasnienia, kto bedzie informowat o potrzebie objecia wsparciem takiej rodziny
asystentura, gdy asystentur¢ w gminie prowadzi organizacja pozarzagdowa.

4. W art. 11 po ust. la dodaje si¢ ust. 1b w brzmieniu: ,, 1. W przypadku rodziny,
z ktorej dziecko zostalo umieszczone w pieczy zastepczej kierownik osrodka pomocy
spolecznej przydziela tej rodzinie asystenta rodziny, chyba ze rodzinie tej asystent
rodziny zostal juz przydzielony.

Podzielmy poglad, iz uzasadnione jest obejmowanie rodziny biologicznej asystenturs.
Rodzi si¢ jednak pytanie - co zrobi¢ w przypadku, gdy taka rodzina juz byla objeta
asystenturg, ale nie wykazala woli wspélpracy i ostatecznie dziecko z niej trafito do
pieczy zastgpczej. Uwazamy, ze w takim przypadku asystent nie powinien by¢
obligatoryjnie przydzielony jeszcze raz. Wobec powyzszego proponujemy
doprecyzowa¢ ww. przepis poprzez dodanie na koncu sformulowania ,,... takze w
przesztosci”.

Dodatkowo zasadne byloby umieszczenie zapisu, ze wzmozona praca asystenta
powinna trwa¢ maksymalnie 18 miesigcy (czas taki jaki ma organizator pieczy
zastepczej na uregulowanie sytuacji prawnej dziecka), aby nie przeciggac asystentury,
az do pelnoletnosci dziecka. Jezeli asystent rodziny w ciggu tych 18 miesiecy nie
zaobserwuje zadnej woli wspolpracy w celu powrotu dziecka do rodziny to powinien
mie¢ prawo zakonczy¢ taka pracg z rodzing informujac o tym sad oraz koordynatora
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pieczy zastepczej. Pozwolitoby to unikna¢ bezcelowej pracy asystenta z dang rodzing
i ,zmuszania” go przez sad oraz przez swoich przetozonych do takiej bezcelowej
pracy i marnowania czasu oOraz potencjatu, bo taka sytuacja rodzi frustracje wérod
asystentow, ktorzy zdaja sobie sprawe, ze mogg ten czas poswieci¢ innym rodzinom.

5. Po art. 17 dodaje sig art. 17a w brzmieniu: Art. 17a. 1. Dokumentem identyfikujgcym
asystenta rodziny oraz potwierdzajgcym jego uprawnienia wynikajgce z przepisow
niniejszej ustawy jest legitymacja stuzbowa. 2. Legitymacje wydaje wdjt gminy, na
terenie kidrej asystent rodziny wykonuje czynnosci stuzbowe. 3. Asystent rodziny przy
wykonywaniu  czynnosci stuzbowych okazuje legitymacje stuzbowq. 4. Minister
wlasciwy do spraw rodziny okresli, w drodze rozporzqdzenia, wzor oraz tryb
wystawiania legitymacji stuzbowej, o ktérej mowa w usl. 1, uwzgledniajgc
w szezegolnosci potrzebe identyfikacji osoby zatrudnionej na stanowisku asystenta
rodziny.”’;

7 zadowoleniem przyjmujemy wprowadzenie legitymacji dla asystenta rodziny, o ¢o
jako organizacja wielokrotnie apelowali$émy podobnie jak o wykreslenie z zadaf
asystenta dziataf interwencyjnych, co tez proponuje na obecnym etapie
projektodawca. Niemniej zwracamy uwage, iz wystarczajagcym podmiotem do
wydawania legitymacji sluzbowej moégiby by¢ kierownik jednostki (organizacji)
zatrudniajacej asystenta rodziny lub ostatecznie kierownik z upowaznienia
miejscowego wilodarza. Pozwoliloby to na sprawne i bez zbednych czynnosci
administracyjno — biurowych wyposazenie asystenta W legitymacje¢. Ponadto
zwracamy uwage, ze W projekcie mowa jest jedynie o wojcie, natomiast struktura
jednostek samorzadu terytorialnego obejmuje jeszcze burmistrzéw i prezydentow,
co wymagaloby stosownego uzupelnienia w projektowanym przepisie.

6. W art. 31: a) ust. 1 otrzymuje brzmienie: ., I. Z rodzing wspierajgcq wdjt wlasciwy ze
wzgledu na miejsce samieszkania rodziny wspieranej zawiera umowe, ktora okresla
w szczegdlnosci: 1) zakres zadan rodziny wspierajgcej;

Podobnie jw. zwracamy uwagg na potrzeb¢ uzupeienia przepisu o funkcje
burmistrza oraz prezydenta.

Ponadto — co istotniejsze - proponujemy, aby zakres zadan rodziny wspierajacej
wpisywany do umowy byl wczesniej konsultowany z asystentem rodziny lub jeshi
rodzina nie ma asystenta rodziny z pracownikiem socjalnym, by zakres ten wynikat
z rzeczywistych zindywidualizowanych potrzeb rodziny potrzebujgcej wsparcia.
Konsultacja z asystentem rodziny lub pracownikiem socjalnym przyczyni si¢ naszym
zdaniem do bardziej efektywnych dziataf w ramach udzielanego wsparcia.

7. Proponujemy dopisanie do art. 16 punktow o nastepujacej tresci:

Pracodawca ma obowigzek zagwarantowania asystentowi rodziny i koordynatorowi
zespolu asysty rodzinnej korzystania z superwizji pracy socjalno-wychowawczej
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i terapeutycznej z rodzing w wymiarze minimum 6 godzin w miesigcu, prowadzonej
przez superwizora zewnetrznego.

OkreSlenia zakresu tresci superwizji, jej formy i metod oraz wyboru superwizora
dokonuje pracodawca asystenta rodziny w konsultacji z nim.

Asystenci rodziny wskazujg pilng potrzebe, a nawet konieczno$¢ poddawania si¢
superwizji ze wzgledu na trudnos¢ i interdyscyplinarno$¢ pracy z rodzing z wieloma
problemami oraz duze obcigzenie emocjonalne prowadzace do wypalenia
zawodowego. Innymi celami superwizji wg. asystentow rodziny jest podnoszenie
kompetencji, wentylowanie emocji, mozliwo$¢ rozwigzywania dylematow etycznych
oraz uzyskanie potwierdzenia, co jest w zakresie zadan asystenta a co w obrebie roli
innej shuzby spolecznej. Superwizja dla asystentéw tym bardziej stala si¢ potrzebna,
gdy w ramach ustawy ,.Za zyciem’ spotykajg si¢ i uczestniczg w tragediach rodziny
zwigzanej z zagrozeniem zycia dziecka, jego $mierci lub z jego cigzkim stopniem
niepelnosprawnosci. Obecnie zagwarantowanie superwizji zalezy jedynie od dobrej
woli dyrektora, kierownika osrodka. W duzych miastach obserwujemy, ze asystenci sg
objeci takim wsparciem. Zagwarantowanie superwizji poprzez zapis w ustawie
pozwoli na objecie superwizja asystentow z mniejszych gmin. Na razie asystenci
rodziny sg gotowi skorzysta¢ z uslug superwizoréw juz pracujagcych w jednostkach
organizacyjnych pomocy spolecznej. Istnieje, bowiem grupa doswiadczonych
superwizoré6w pracy socjalno-wychowawczej i terapeutycznej z rodzing, sposrod
ktérych pracodawca asystentéw rodziny moglby zrekrutowac superwizora dla zespolu
asystentow (lub oplacitby godziny superwizji pojedynczo pracujagcemu w gminie
asystentowi), po analizie poziomu jego wyksztalcenia oraz doswiadczenia
potwierdzonego przez niego dokumentami (m. in. rekomendacjami instytucji,
w ktorych prowadzil superwizje). W przyszlosci mozna uzupehi¢ ten artykul (lub
napisaé rozporzadzenie) o opis Sciezki szkoleniowej w zakresie superwizji dla
obecnych asystentéw rodziny worem funkcjonujacego dla superwizji pracy socjalnej.
Prace nad standardami i programem szkoleni dla superwizoréw sg jednak dlugotrwale,
co pokazuje kilkuletni juz okres powstawania rozporzadzenia dot. superwizji pracy
socjalnej a asystenci rodziny potrzebuja superwizji juz obecnie. Zapis ten moze by¢
zawarty w innym, odrebnym miejscu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej, gdyz superwizjg pracy socjalno-wychowawczej i terapeutycznej z rodzing
powinni by¢ objeci nie tylko asystenci rodziny, ale inne osoby pracujace z rodzing na
mocy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, np. koordynatorzy
rodzinnej pieczy zastepczej, psycholodzy, pedagodzy $wiadczacy rodzinom ustugi
specjalistycznego poradnictwa.

8. Od kilku lat proponujemy réwniez dopisanie w ustawie w odniesieniu do asystentow
rodziny oraz koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej, do ktérych obowigzkéw
nalezy $wiadczenie pracy S$rodowisku, w tym w miejscu zamieszkania rodzin
zastepczych oraz pelnoletnich wychowankéw pieczy zastgpczej uprawnien
pracowniczych, ktore posiadaja przedstawiciele innych shuzb spolecznych
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wykonujacych prace w miejscu zamieszkania rodziny czyli w tzw. terenie np.
pracownicy socjalni.

Nie ma bowiem — naszym zdaniem - Zadnych merytorycznych powodéw by ww.
grupy zawodowe pozbawione byly takich uprawnien pracowniczych jak: dodatkowy
urlop wypoczynkowy, dodatek terenowy do wynagrodzenia, zwrot kosztow szkolenia
specjalizacyjnego, zwrot kosztow przejazdu w celach shuzbowych lub ochrony
prawnej przewidzianej dla funkcjonariuszy publicznych.

W zwiazku z powyzszym po raz kolejny apelujemy o dostosowanie tychze uprawnien
do charakteru pracownikéw zatrudnionych na ww. stanowiskach.

9. W art. 31 po ust. 1 dodaje si¢ ust. 1a i 1b w brzmieniu: ,, /a. Rodzinie wspierajgcej
wdjt wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny wspieranej moze przyznaé
wynagrodzenie, ktérego wysokoS¢ jest uzalezniona od zakresu zadan rodziny
wspierajgcej. 1b. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1a, umowa, o ktérej mowa w ust. 1,
okresla takze wysokos¢ i warunki wyplaty wynagrodzenia dla rodziny wspierajqcej.”

W naszej opinii projektowany przepis jedynie w sposéb pozorny stwarza mozliwosé
wynagradzania rodzin wspierajacych, bowiem brak obligatoryjnego zobowigzania
organu gminy w tym zakresie przy jednoczesnej dyscyplinie finanséw publicznych
oraz praktyce dzialania jednostek samorzadu terytorialnego w praktyce spowoduje
niecheé wlodarzy do wdrazania ww. rozwigzania.

Mamy nadziejg, ze powyzsze uwagi zostang uwzglednione w projekcie dokumentu. Wnosimy
o zwrotne pisemne poinformowanie naszej organizacji o ostatecznej decyzji w sprawie
przyjecia badz odrzucenia kazdego z postulatow. Informujemy ponadto, ze przedmiotowa
opinia powstala w partnerstwie z Ogdlnopolskim Stowarzyszeniem Asystentéw Rodziny
(OSAR) i uwzglednia jedynie stanowisko naszej organizacji w odniesieniu do powolanych
wyzej zagadnien.

Otrzymuja:
1. Adresat
2. ala
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