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Polska Federacja Zwiazkowa Pracownikow Socjalnych i Pomocy Spotecznej —
cztonek Miedzynarodowej Federacji Pracownikéw Socjalnych (IFSW), dziatajacej w ponad
141 panstwach, majaca specjalny status konsultacyjny w Radzie Gospodarczej i Spotecznej
(ECOSOC) Organizacji Narodéw Zjednoczonych i Funduszu Narodéw Zjednoczonych na
rzecz Dzieci (UNICEF), a takze wspélpracujgca ze Swiatowa Organizacjg Zdrowia (WHO),
Biurem Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodzcow (UNHCR), Biurem
Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych ds. Praw Cztowicka (OHCHR) — zwraca si¢
z uprzejmg prosba o Pana interwencj¢ w sprawie procedowanych w parlamencie zmian
w ustawie o zmianie ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz niektorych
innych ustaw.

Ww. projekt zaktada m.in. zmiang realizatora obstugi $wiadczenia wychowawczego
(500+) na Zaklad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS), zamiast obecnych Jednostek Samorzadu
Terytorialnego (JST), a takze catkowita rezygnacje z mozliwosci skladania przez obywateli
i obywatelki wniosku o przyznanie $wiadczenia w tradycyjnej formie papierowej. Co wigcej —
kazdy etap postepowania o przyznanie S$wiadczenia wychowawczego np. uzupelnienie
brakow, wezwanie etc. bedzie mogt odbywac sig¢ wylacznie z wykorzystaniem systemow
teleinformatycznych.

Proponowane zapiSy, poOprzez powierzenie realizacji obstugi $§wiadczenia
wychowawczego Zaktadowi Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) oraz ograniczenie
przyjmowania wnioskéw, prowadzenia postgpowan i wyplat 500+ wylgczenie do formy
elektronicznej, w istotny sposob ograniczg dostep wnioskodawcow do programu, co
w rezultacie moze przyczynié¢ si¢ do wykluczenia rodzin z oferowanej pomocy. Juz tylko
7 faktu, iz Zaktad Ubezpieczen Spolecznych dysponuje w Polsce 322 jednostkami (w 2019 r.
- 43 oddziatami, 209 inspektoratami i 70 biurami terenowymi), przy bazie ok. 2,5 tys.
osrodkéw pomocy spolecznej — nie sposéb nie zauwazyé, iz dostepno§¢ dla obywateli
rozumiana jako mozliwo$¢ szybkiego (sprawnego) i nieoddalonego od miejsca zamieszkania,
skontaktowania sie z urzednikiem oraz zatatwienia sprawy — bedzie powaznie ograniczona.
Powyzszego nie zmienia nawet fakt, iz w projekcie ustawy zatozono realizacj¢ Programu
wylacznie z wykorzystaniem $rodkow elektronicznych (platform internetowych). W okresie
zasitkowym 2019/2020 — 31.5% wszystkich wnioskow zostala zlozona droga tradycyjna
(papierows). Z tej formy wystapienia o $wiadczenie dla dzieci korzystali w duzej mierze
odbiorcy wrazliwi, a wigc rodziny ubogie, z mniejszych o$rodkow miejskich lub wsi, a takze
rodziny wykluczone cyfrowo (bez dostgpu do komputera Iub Internetu). Projektodawcy
planujacemu oszczednosci w zakresie kosztéow obstugi Programu umknelo, iz to wiasnie te
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rodziny, szczeg6lnie narazone na skutki wykluczenia, a wigc wymagajace wsparcia, stang si¢
gltéwnie ,ofiarami” ograniczonej dostepnosci i stworzonych barier w mozliwosci
np. tradycyjnego ziozenia wniosku, uzupelniania brakéw w  postepowaniu,
a takze znacznego oddalenia ich miejsca zamieszkania od jednostki ZUS, w ktérej bedzie
istniala szansa na kontakt z urzednikiem. W tym kontekicie nalezy zauwazy¢, ze
projektodawca nie wskazat jakichkolwiek wiarygodnych Zrodet, $wiadczacych o odwroceniu
trendu wykluczenia cyfrowego ww. rodzin, a takze sam posrednio uznaje wage ww. problemu
i ryzyka, wskazujac jednak na konieczno$é zorganizowania stacjonarnych punktow
informacyjnych dla zainteresowanych rodzin. Potwierdzenie dla prawdziwosci naszych
zastrzezenh w tym przedmiocie odnalezé mozna m.in. w raporcie pt. ,,Wykluczenie cyfrowe
pandemii. Dostep oraz korzystanie z internetu i komputera w wybranych grupach
spotecznych” (Federacja Konsumentéw, 2021), w ktorym m.in. stwierdzono, ze ,,Najbardziej
narazone na wykluczenie cyfrowe sa gospodarstwa domowe o mnajnizszych dochodach
(ponizej 2500 z1 netto)”.

Projektodawca w OSR blegdnie zatozyl, ze wprowadzone zmiany nie beda mialy
wplywu na rynek pracy. Tymczasem, wedtug podawanego przez MRiPS - stanu na koniec
2019 r. obstugg 500+ zajmowato si¢ 11934 pracownikow, zatrudnionych gléwnie na umowie
0 pracg. Projektodawca w ogole nie uwzglednit wigc kosztow zwigzanych z konicznoScig
zwolnienia z pracy osob dotychczas realizujgcych ww. zadanie w gminach np. w formie
zasitkow dla osob bezrobotnych. Nadto nalezy uwzglednié kwoty wyplaconych odpraw oraz
zasgdzonych odszkodowafi dla pracownikéw, a takze dlugofalowe koszty pomocy np.
spolecznej dla rodzin ww. os6b, jesli pozbawione zostana one dotychczasowych zrodel
dochodu. Ustawodawca, cho¢ wydawaloby si¢ to oczywiste — nie wprowadza roéwniez
zadnych uregulowan, ktére pozwolitby ograniczyé negatywne skutki redukcji etatéw lub im
zapobiec. Nalezy bowiem zauwazy¢, ze od 2016 r. to rzad powierzyt samorzadom (JST)
ww. zadanie, a obecnie ten sam rzad pomija fakt, iz jednostki te, by wywiazaé si¢ z zadania,
zatrudnity dodatkowych pracownikéw, czesto namawiajac ich na przejscie do obstugi 500+
jako pracy stabilnej i pewnej. Elementarng zasadg w takim przypadku byloby przyjecie przez
rzad podstawowej odpowiedzialnosci za los tych pracownikéw, ktérych prawa pracownicze
s obecnie ignorowane, a to oni wlasnie i ich rodziny poniosa najszybciej skutki
projektowanych zmian. Przewijajgce si¢ w licznych odpowiedziach na interpelacje poselskie
twierdzenia stawiane przez pracownikéw MRIPS, iz pracownicy zatrudnieni do obstugi
rzadowego zadania s pracownikami samorzadowymi i rzad nie zamierza si¢ nimi zajmowac
nalezy uzna¢, jako ewidentne przerzucenie odpowiedzialnosci pracowniczej na samorzady,
kt6re od stycznia 2022 r. z wlasnych §rodkéw bedg musialy wyasygnowaé znaczne kwoty,
by zaplaci¢ pracownikom tzw. 13-tki i odprawy za likwidacje ich stanowisk pracy. Polska
Federacja Zwigzkowa Pracownikéw Socjalnych i Pomocy Spolecznej, w tym zakresie,
przeprowadzila w osrodkach pomocy spolecznej i centrach ushig spolecznych trzech
wojewodztw i w 13 jednostkach realizujacych 500+ w duzych miastach (380), ankiete
dotyczgca zwolnien lub redukcji etatow, w zwigzku z prawdopodobnym zakoficzeniem
wykonywania tego zadania. Na uzyskane odpowiedzi lacznie ze 155 jednostek, tylko w 35
jednostkach (22%) nie przewiduje si¢ zadnych zwolnien. W 109 jednostkach, ktére zapewnily
o konieczno$ci zwolnief lub redukcji etatéw, ma zosta¢ zwolnionych tacznie co najmniej 257
pracownikow tj. Srednio ponad 2 osoby w kazdym urzedzie, a w 11 jednostkach w stosunku
do co najmniej 56 pracownikow nie podjeto jeszcze decyzji. :
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Wobec powyzszego, wysoce prawdopodobne przyjecie ww. ustawy (obecnie tj. po
uchwaleniu przez Sejm RP zostala ona przekazana do Senatu RP) — w sposéb oczywisty,
zdaniem naszej organizacji — naruszy prawa zwalnianych pracownikoéw, w tym doprowadzi
do pogorszenia sytuacji bytowej ich rodzin, a takze naruszy prawa zwigzane
z rownym i pozbawionym dyskryminacji dostepem obywateli do okreslonych $wiadczen.
Bedziemy zatem zobowigzani za Pana interwencje w tej sprawie i poinformowanie naszej
organizacji o poczynionych krokach oraz stanowisku Rzecznika Praw Obywatelskich.
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