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BDG-VI.0171.19.2026

Pan
Paweł Maczyński
Przewodniczący
Polskiej Federacji Związkowej
Pracowników Socjalnych i Pomocy Społecznej
ul. Jana Cybisa 7
02-784 Warszawa

e-mail: kontakt@federacja-socjalnych.pl

Szanowny Panie,
w odpowiedzi na wniosek złożony 9 stycznia 2026 r. w trybie ustawy z dnia 6 
września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902) 
dalej „u.d.i.p.”, w zakresie udostępnienia następujących informacji:

1) Czy MRPiPS dysponuje danymi o liczbie pracowników przekształcanych 
ośrodków pomocy społecznej, którzy po przejściu na nowego pracodawcę 
(CUS) zmienili stanowisko pracy na nowoutworzone zgodnie z wymaganiami 
zawartymi w u.c.u.s. np. KIPUS-a, OSL? Jeśli tak to wnosimy o udostępnienie 
powyższych danych;

2) Czy MRPiPS dysponuje danymi o liczbie nowych pracowników, dotychczas 
nie zatrudnionych przez przekształcany ośrodek pomocy społecznej, którzy 
zostali zatrudnieni w CUS i na jakich stanowiskach? Jeśli tak to wnosimy o 
udostępnienie powyższych danych;

3) Czy MRPiPS dysponuje danymi o sposobie wykorzystania środków unijnych 
(projektowych) przeznaczonych na utworzenie CUS-ów tj. w przedmiocie 
podziału tych środków na wydatki osobowe i rzeczowe? Jeśli tak to 
wnosimy o udostępnienie powyższych danych;

4) Czy do MRPiPS wpływały sygnały w jakiekolwiek formie o zarzutach 
dotyczących naruszaniu prawa pracowników ośrodków pomocy społecznej 
przekształcanych w centra usług społecznych? Jeśli tak - to czego one 
dotyczyły i jakie działania podjął resort?

przekazuję wyjaśnienia.
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Do Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej nie wpłynęły jak dotąd 
żadne zgłoszenia dotyczące przypadków naruszania praw pracowników 
socjalnych ośrodków pomocy społecznej w związku z przekształcaniem jednostki 
w centrum usług społecznych.

Warto również zaznaczyć, że zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy z dni 12 marca 
2004 r. o pomocy społecznej ośrodek pomocy społecznej, a w przypadku 
przekształcenia ośrodka pomocy społecznej w centrum usług społecznych na 
podstawie przepisów ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług 
społecznych przez centrum usług społecznych - centrum usług społecznych, 
zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w 
stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy 
na 2000 mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie 
gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny 
zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie więcej niż 50 rodzin i osób 
samotnie gospodarujących. Z kolei ust. 12 przywołanego przepisu stanowi, że 
ww. jednostki zatrudniają w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż 3 
pracowników socjalnych.

Wobec powyższego obawy o „fasadowe” przenoszenie pracowników socjalnych 
na nowo utworzone stanowiska w centrach usług społecznych oraz 
spowodowane tym zagrożenia dla realizacji podstawowych zadań pomocy 
społecznej nie znajdują uzasadnienia.

Należy również zwrócić uwagę na przepisy ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o 
realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych, obligujące do 
wyodrębnienia w strukturze CUS zespołu do spraw realizacji zadań z zakresu 
pomocy społecznej. Zatem zarówno przepisy ustawy o pomocy społecznej, jak i 
ustawy o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych 
gwarantują ciągłość realizacji zadań z zakresu pomocy społecznej, wskazując 
jednoznacznie, że zadania te nie mają charakteru pomocniczego, lecz są równie 
istotne jak zadania z pozostałych zakresów.

Co również istotne, organizacja pracy w jednostce organizacyjnej pomocy 
społecznej, w tym szczegółowy podział i zakres obowiązków pracowników 
socjalnych oraz zatrudnianie innych specjalistów, leży w kompetencji kierującego 
jednostką. Decyzja w tym zakresie powinna wynikać z potrzeby zapewnienia 
optymalnej jakości usług, właściwych standardów pracy i skutecznego wsparcia 
na rzecz członków lokalnej społeczności. Niewątpliwie jest to także ściśle 
związane z kompetencjami oraz kwalifikacjami wymaganymi do zatrudnienia 
pracowników na poszczególnych stanowiskach.
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Jednocześnie informuję, że Minister Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej nie 
dysponuje danymi dotyczącymi liczby pracowników przekształcanych ośrodków 
pomocy społecznej, którzy po przejściu do CUS zmienili stanowisko na nowo 
utworzone np. KIPUS-a, OSL, jak również nie dysponuje danymi o liczbie i 
stanowiskach nowych pracowników, dotychczas niezatrudnionych przez 
przekształcany ośrodek pomocy społecznej, którzy zostali zatrudnieni w CUS, 
tym samym zgodnie z art. 4 ust. 3 u.d.i.p. nie jest zobowiązana do udostępnienia 
wnioskowanych informacji.

Objaśnienia

Ustawa o dostępie do informacji publicznej nie jest instrumentem 
umożliwiającym zobowiązywanie organów administracji publicznej do 
podejmowania działań w zakresie stanowienia prawa, interwencji czy innych 
czynności w tym rozstrzygania sporów. Jej celem jest wyłącznie zapewnienie 
realizacji prawa do uzyskania informacji o sprawach publicznych.

Informacja, jak poprawnie złożyć wniosek o udostępnienie informacji publicznej 
do Ministra RPiPS (na podstawie art. 10 ust. 1 u.d.i.p.) oraz na jakie adresy 
należy kierować została udostępniona na stronie BIP MRPiPS (adres: 
https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-dostep-do-informacji-publicznej ).

Odpowiadający / Udostępniający:
Anna Bielawska-Jutrzenka, Zastępca Dyrektora Departamentu Pomocy 
Społecznej.

Z wyrazami szacunku
Justyna Goworek
Zastępca Dyrektora
Biura Dyrektora Generalnego
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych w zakresie kierowanej do MRPiPS 
korespondencji (dane zebrane w sposób inny niż od osoby, której dotyczą)
Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
poniżej przekazuję następujące informacje:

TOŻSAMOŚĆ ADMINISTRATORA
Administratorem danych osobowych jest Minister Rodziny, Pracy 
i Polityki Społecznej z siedzibą w Warszawie przy 
ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, 00-513 Warszawa.

DANE KONTAKTOWE 
ADMINISTRATORA

Z administratorem danych można się skontaktować poprzez adres 
mailowy: info@mrips.gov.pl, lub pisemnie na adres siedziby 
administratora.

DANE KONTAKTOWE 
INSPEKTORA OCHRONY DANYCH

Z Inspektorem Ochrony Danych można się kontaktować we 
wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych 
osobowych w szczególności w zakresie korzystania z praw 
związanych z ich przetwarzaniem poprzez adres mailowy: 
iodo@mrips.gov.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora. 

CELE PRZETWARZANIA I 
PODSTAWA PRAWNA

Pani / Pana dane będą przetwarzane w celu rozpatrzenia 
przesłanej do MRPiPS korespondencji. Podstawą prawną 
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. e RODO.

ODBIORCY DANYCH 

Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom 
przetwarzającym dane osobowe na zlecenie administratora, 
a także innym podmiotom na podstawie obowiązujących 
przepisów (przykład: sądowi, Policji, instytucjom kontrolnym, 
podmiotom lub osobom fizycznym występującym z wnioskiem 
o dostęp do informacji publicznej).

OKRES PRZECHOWYWANIA 
DANYCH

Pani/Pana dane będą przetwarzane w okresie przewidzianym dla 
archiwizacji dokumentów wchodzących do narodowego zasobu 
archiwalnego. 

PRAWA PODMIOTÓW DANYCH
Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do Pani/Pana danych oraz 
prawo żądania ich sprostowania, sprzeciwu, ich usunięcia po 
upływie wskazanych okresów lub ograniczenia ich przetwarzania.

ZAUTOMATYZOWANE 
PODEJMOWANIE DECYZJI, W 
TYM PROFILOWANIE

Pani/Pana dane nie podlegają zautomatyzowanemu 
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO 
ORGANU NADZORCZEGO

Przysługuje Pani/Panu również prawo wniesienia skargi do 
organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych 
w państwie członkowskim Pani/Pana zwykłego pobytu, miejsca 
pracy lub miejsca popełnienia domniemanego naruszenia.
Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO)
Adres: ul Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa
Telefon: 22 531 03 00

INFORMACJA O DOWOLNOŚCI 
LUB OBOWIĄZKU PODANIA 
DANYCH

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże ich 
przetwarzanie jest warunkiem rozpatrzenia korespondencji.

INFORMACJE DOTYCZĄCE 
PODMIOTU, KTÓRY UDOSTĘPNIŁ 
DANE

Informacje dotyczące podmiotu, który udostępnił dane oraz ich 
zakresu - wskazane zostały w piśmie przewodnim. 
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